
山梨県信用保証協会

令和５年度 ＳＤＧｓの取り組み

－ 本資料は、令和５年度における山梨県信用保証協会のＳＤＧｓの取り組みの成果をまとめたものです －



【取り組み】
・伴走支援型保証や山梨県コロナ・物価高騰対応経営再生融資等を活用し、経営状態に即した最適かつ利便性の高い保証を提供しました。
・経営者保証を不要とする取扱いや関連する保証制度を周知し、経営者保証に依らない保証を推進しました。
・補助金連携支援保証を活用し、新分野進出や業態転換等に積極的に取り組む中小企業者の事業維持発展に向けたサポートを行いました。
・創業保証により、創業段階における資金調達を支援しました。

【主な保証承諾実績（令和６年３月末）】

経済課題への取り組み（金融支援）

山梨県信用保証協会

資金繰り支援

制度名 保証承諾件数 保証承諾金額 効果

伴走支援型特別保証 ３８５件 ８，６０３百万円

コロナ禍で物価高騰等の影響を受ける中小企業者の事業継続に貢献しています。
山梨県コロナ・物価高騰対応

経営再生融資
７１３件 １５，０３９百万円

補助金連携支援保証 １１２件 １，４７７百万円 自治体等の補助金交付決定を受けた中小企業者の資金計画に貢献しています。

創業保証 ２２３件 １，４４６百万円
創業者の資金調達を支援することにより、中小零細企業の設立、産業振興や雇用の確保に貢献
しています。



【取り組み】
・新型コロナウイルス感染症関連保証の返済据置期間終了を見据え、柔軟に返済条件の変更や借換等の対応を行いました。
・専門家派遣事業をはじめとした経営支援策により、中小企業者の実情に応じて経営課題の解決をサポートしました。
・経営改善の取り組みの参考となるよう当協会で取り組んだ経営支援の事例について、ホームページや各種会議で紹介しました。

【効果】
・経営改善に向けた支援を行うことにより、中小企業者の事業継続性を高め、産業や雇用の維持に貢献しました。

経営改善支援

経済課題への取り組み（経営支援）

【取り組み】
・他団体が主催する創業セミナーなどに出席し、当協会の創業保証制度や創業支援の取り組みを紹介しました。
・創業保証を利用した中小企業者に対して創業後のモニタリングを行い、必要に応じて、専門家を派遣しました。
・創業フォローアップセミナーを開催し、事業の振り返りや創業者同士が交流できる機会を提供しました。

【効果】
・創業予定者への情報提供、創業後のフォローアップなど、地域社会の活力の源となる創業支援を通じて、産業振興や雇用の確保に貢献しました。

創業支援

【取り組み】
・金融機関をはじめとする関係支援機関との情報交換や勉強会を通じ、保証制度や経営支援策の周知を行いました。
・関係支援機関と情報交換し、相互の支援策について理解を深め、多面的な支援を実施するための協力関係を構築しました。
・「やまなし企業支援ネットワーク会議」を開催し、関係支援機関と経営支援の取り組みについて情報交換しました。

【効果】
・関係支援機関との連携強化により、中小企業者の状況に即した支援をスムーズに実施することで、産業や雇用の維持に貢献しました。

関係支援機関との連携
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当協会主催の創業フォローアップセミナー

やまなし企業支援ネットワーク会議
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【取り組み】
・毎月の啓発活動や内部研修を通し、職員のコンプライアンス意識を向上しまし
た。
・事業計画の報告や当協会の取り組みを、ホームページ、ディスクロージャー
誌など様々な手段により、情報の公開を行いました。

【効果】
・健全な経営を展開し、公的機関として経営の透明性を確保しました。

コンプライアンス

【取り組み】
・金融機関と信用保証書電子交付サービスを開始しました。
・ペーパーレス会議システムを導入し、事務の効率化及び省資源化を図りました。

【効果】
・信用保証手続きの電子化・効率化により、金融サービスのアクセス促進・拡大を
実現しました。
・紙書類の消費量・廃棄量を削減し、環境保全に貢献しました。

【取り組み】
・当協会の実態に即したＢＣＰマニュアルの整備を進めました。
・停電時における社内システムの安全性を確保するため、関連機器を導入しま
した。

【効果】
・災害リスク管理により、危機発生時における信用保証サービスの提供を持続
可能にしました。

業務改革

【取り組み】
・時間外勤務軽減に向けた労働時間の管理や休暇取得の推進、健康維持に関
する研修を開催しました。
・外部研修及び内部研修への参加によりスキルアップを図りました。

【効果】
・職員の健康への意識が向上し、健康的な生活の確保に貢献しました。
・持続可能な社会の実現に向けた専門知識やスキルの習得に貢献しました。

リスク管理

人材育成
組織活性化

【取り組み】
・ホームページにおいて、信用保証や経営支援策に関する情報提供を行いました。
・中小企業者へのダイレクトメールにより、信用保証の仕組み等を周知しました。

【効果】
・中小企業者の事業経営に有益な情報を提供し、信用保証サービスの利用促進
に貢献しました。

広報活動

社会課題・環境課題への取り組み

【取り組み】
・森林認証材を利用してディスクロージャー誌を発行しました。
・グリーンビルディングに係る信託商品により資金運用を行いました。
・ペーパーレス会議システムの活用や信用保証書交付サービスの拡大により、
ペーパーレスへの取り組みを進展させました。
・継続的な省エネへの取り組みとして、通年ノーネクタイでの就業としました。

【効果】
・環境負荷軽減、気候変動の影響等に貢献しました。

環境保全の取り組み
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